
         新竹市東園國小 110年 10月午餐用餐滿意度調查(5年級) 

你好： 

     為了解你對學校午餐的意見，並作為改善的依據，請你填寫下面問題，問題不計分,

也沒有對錯,請仔細看過題目,依照你的實際情況回答,不需要寫姓名,而且內容絕對保密,請

你放心作答, 最重要的是---你的每一個答案都是很寶貴的資料,非常謝謝您的合作!  

祝身體健康 

 

第一部份午餐份量                                                         單位:% 

題次 內容 (1) 

太多 

(2) 

剛好 

(3) 

不夠 

  

1 你覺得主食（飯）的供應份量 21.8 73.4 4.8   

2 你覺得菜（主、副菜）的供應份量 24.5 68.6 6.9   

 

第二部分午餐菜色及服務 

題次 
內容 (1) 

非常 

滿意 

(2) 

滿意 

(3) 

尚可 

(4) 

不滿意 

(5) 

非常 

不滿意 

3 你覺得午餐的菜色搭配 
9.4 23.2 41.7 14.5 11.2 

74.3 25.7 

4 你覺得午餐的口味（調味方式） 
9.1 15.5 48.6 17.7 9.1 

73.2 26.8 

5 你覺得午餐的烹調（用油量） 
13.6 16.6 42.4 16.6 10.8 

72.6 27.4 

6 你覺得午餐供應的水果品質及大小 
24.5 31.7 33.7 7.4 2.7 

89.9 10.1 

7 你覺得午餐供應的溫度 
22.7 16.3 44.3 11.4 5.3 

83.3 16.7 

8 你覺得飯菜的衛生 
14.5 31.1 40.6 10.3 3.5 

86.2 13.8 

9 你覺得工作人員的服務態度 
34.7 25.3 30.8 2.7 6.5 

90.8 9.2 

10 你覺得午餐供應的整體滿意度 
15.5 26 38.7 10.7 9.1 

80.2 19.8 

 

第三部分開放問卷 

你對於本校午餐供應的意見與建議（你想說什麼？有沒有需要改進的）？ 

1. 希望每個禮拜都有 2或 3次午餐附水果。 

2. 不要有黑豆。 

3. 油少一點，汁也少一點，謝謝您們，辛苦了。 

 

 



         新竹市東園國小 110年 11月午餐用餐滿意度調查(6年級) 

你好： 

     為了解你對學校午餐的意見，並作為改善的依據，請你填寫下面問題，問題不計分,

也沒有對錯,請仔細看過題目,依照你的實際情況回答,不需要寫姓名,而且內容絕對保密,請

你放心作答, 最重要的是---你的每一個答案都是很寶貴的資料,非常謝謝您的合作!  

祝身體健康 

 

第一部份午餐份量                                                         單位:% 

題次 內容 (1) 

太多 

(2) 

剛好 

(3) 

不夠 

  

1 你覺得主食（飯）的供應份量 38.3 56 5.7   

2 你覺得菜（主、副菜）的供應份量 34.4 55 10.6   

 

第二部分午餐菜色及服務 

題次 
內容 (1) 

非常 

滿意 

(2) 

滿意 

(3) 

尚可 

(4) 

不滿意 

(5) 

非常 

不滿意 

3 你覺得午餐的菜色搭配 
8.5 27.5 39.5 14.3 10.2 

75.5 24.5 

4 你覺得午餐的口味（調味方式） 
9.4 27.4 36.9 14.2 12.1 

73.7 26.3 

5 你覺得午餐的烹調（用油量） 
11.2 22 41.4 10.2 15.2 

74.6 25.4 

6 你覺得午餐供應的水果品質及大小 
22.3 29.1 31.5 7.9 9.2 

82.9 17.1 

7 你覺得午餐供應的溫度 
13.6 22.4 46.5 9.6 7.9 

82.5 17.5 

8 你覺得飯菜的衛生 
15 23.5 45.3 8.3 7.9 

83.8 16.2 

9 你覺得工作人員的服務態度 
24.5 29.7 35.7 3.9 6.2 

89.9 10.1 

10 你覺得午餐供應的整體滿意度 
12.2 25.5 42.3 10.9 9.1 

80 20 

第三部分開放問卷 

你對於本校午餐供應的意見與建議（你想說什麼？有沒有需要改進的）？ 

1. 可以的話請不要加黑豆和鳳梨。 

2. 禮拜三的午餐不要濕濕軟軟的蛋，要蛋就荷包蛋這樣大家也會比較吃得

下。 

3. 不要出太多相同的菜色，因為一到六年級都吃一樣的，會膩。多一點小孩

愛吃的。 


